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TENTANG KAMI

Aqobah Tour & Travel merupakan brand dari PT.IBS BUANA SEJAHTERA  yang 

berdiri sejak Oktober 2010 di Bintaro Tangerang Selatan. Perusahaan yang 

berfokus pada penyelenggaraan layanan Umrah dan Haji Khusus dengan sistem 

manajemen profesional. Kami telah memberangkatkan jamaah dari berbagai 

wilayah di Indonesia dengan pertumbuhan yang signifikan setiap tahunnya, serta 

terus mendapatkan kepercayaan publik yang semakin meningkat.  

Sebagai penyedia layanan terintegrasi, PT. IBS BUANA SEJAHTERA menghadirkan 

berbagai pilihan program, mulai dari Haji Khusus, Umrah Reguler, Umrah Plus, 

hingga Wisata Muslim. Selain itu, kami juga menyediakan layanan pendukung 

seperti tiket perjalanan, akomodasi, serta kebutuhan perlengkapan dan oleh-oleh 

khas Saudi dalam satu ekosistem layanan yang terpadu.
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PENDIRI

Drs. H. Adi Sofyan, MBA.
Pendiri dari PT. IBS Buana 
Sejahtera, seorang profesional 
yang berpengalaman dalam 
beberapa perusahaan 
multinasional dan beralih peran 
sebagai wirausahawan.

Wafat: 24 Juli 2021
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SUSUNAN MANAJEMEN

 Yulia Eka Purnama, S.E

Direktur Utama

Andi Muharam, B.Acc

Komisaris

Andre Isra, S.H

Komisaris

Dilla Ramadhani, S.M

Direktur

Aldo Ramadhan, S.E

Direktur
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VISI

Menjadi penyelenggara Umrah dan Haji yang dikenal dapat dipercaya 
(Amanah), santun dalam melayani, dan berkomitmen memberikan pelayanan 
dan solusi yang terbaik bagi jamaah.

Memberangkatkan calon tamu-tamu Allah yang ingin beribadah 
dengan memberikan pelayanan terbaik.

Memberikan Solusi terbaik bagi jamaah dengan merancang paket 
perjalanan yang sesuai dengan kebutuhan.

Menjalin suasana kekeluargaan dan silaturahim yang baik bagi semua 
pihak yang terlibat.

MISI

Santun
Mengedepankan pelayanan yang hangat, penuh 
keramahan, dan profesional dalam setiap interaksi. Dengan 
pendekatan yang berempati dan penuh perhatian, kami 
memastikan setiap jamaah merasa dihargai, diperhatikan, 
serta didampingi dengan baik di setiap tahapan pelayanan.

Amanah
Menjunjung tinggi kepercayaan sebagai fondasi utama 
dalam setiap layanan. Setiap komitmen yang kami 
sampaikan dijalankan dengan penuh tanggung jawab, 
memastikan seluruh layanan, fasilitas, dan proses 
perjalanan terlaksana secara transparan, tepat, dan dapat 
dipertanggungjawabkan.

NILAI-NILAI PERUSAHAAN
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KEUNGGULAN KAMI

01

02

03

04

Legalitas Resmi
Berizin resmi pemerintah, memastikan perjalanan haji dan umrah 
aman, transparan serta terpercaya sepenuhnya.

Layanan Terintegrasi
Menghadirkan layanan terintegrasi dari haji, umrah, tiket, hotel, 
hingga perlengkapan ibadah.

Kemitraan Global
Didukung oleh 50+ jaringan hotel dan mitra internasional dengan 
harga kompetitif.

Layanan Ramah Muslim
Menjamin waktu sholat yang terjaga dan konsumsi halal terjamin 
selama perjalanan.

Dukungan 24 Jam
Layanan responsif 24 jam yang menghadirkan ketenangan dalam 
setiap fase perjalanan.

05
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Layanan Umrah
Kami menyediakan layanan perjalanan ibadah Umrah yang dirancang secara 
komprehensif untuk memenuhi berbagai kebutuhan jamaah, meliputi 
Umrah Reguler, Umrah Plus, Umrah Custom, hingga Umrah VIP. Seluruh 
program diselenggarakan secara resmi dan terdaftar di Kementerian Agama 
Republik Indonesia sejak tahun 2010. 

Dengan standar layanan yang terstruktur dan berorientasi pada kenyamanan, 
kami memastikan setiap rangkaian ibadah berlangsung dengan aman, tertib, 
dan memberikan ketenangan bagi jamaah.

LAYANAN KAMI

01
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Layanan Haji
Layanan Haji Khusus dan Haji Mujamalah kami diselenggarakan secara resmi 
melalui kuota pemerintah, dengan jaminan legalitas dan kredibilitas. Setiap 
jamaah memperoleh nomor porsi dengan estimasi masa tunggu 7–9 tahun, 
serta didukung fasilitas hotel dan maktab berkualitas yang mengutamakan 
kenyamanan.

Didukung pelayanan profesional dan pengelolaan yang terintegrasi, kami 
menghadirkan pengalaman ibadah yang aman, nyaman, dan tertata dengan 
baik melalui pendampingan menyeluruh di setiap tahapan.

LAYANAN KAMI

02
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EazyUmrah

EazyHoliday

Mengutamakan pelayanan profesional 
untuk menghadirkan pengalaman ibadah 
yang fleksibel, nyaman, dan eksklusif.

Menghadirkan pengalaman perjalanan yang 
nyaman, terencana, dan sesuai nilai-nilai 
Muslim.

LAYANAN KAMI

03

04

•	 Layanan umrah private yang fleksibel, 
disesuaikan dengan kebutuhan 

•	 Pengaturan perjalanan lengkap, hotel pilihan, 
dan transportasi VIP untuk kenyamanan 
optimal 

•	 Bimbingan ibadah dan layanan khusus 
(termasuk kebutuhan medis dan personal) 
secara profesional 

•	 Provider resmi visa Umrah (kontrak muasasah 
Husein Hijazy) 

•	 Dukungan perjalanan bisnis maupun personal 
di berbagai kota di Saudi (Tabuk, Abha, 
Riyadh, dll.)

•	 Perjalanan ramah Muslim dengan jaminan 
waktu sholat terjaga dan konsumsi halal 

•	 Program perjalanan series maupun tailor-
made (custom) sesuai kebutuhan 

•	 Pilihan layanan untuk family, corporate, dan 
small group 

•	 Pengelolaan perjalanan secara profesional 
dengan standar pelayanan berkualitas 

•	 Itinerary terstruktur untuk pengalaman 
perjalanan yang nyaman dan efisien 

•	 Layanan personal yang fleksibel, disesuaikan 
dengan preferensi 

10AQOBAH  TRAVEL HAJI & UMRAH



LAYANAN KAMI
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EazyTiketHotel

AqobahStore

Menghadirkan solusi perjalanan yang 
efisien, terpercaya, dan nyaman.

Memenuhi kebutuhan jamaah dengan 
produk berkualitas, praktis, dan berkelas.

•	 Spesialis tiket domestik dan internasional 
untuk kebutuhan individu maupun grup 

•	 Bermitra dengan 50+ hotel dan wholeseller di 
Arab Saudi (Makkah, Madinah, Jeddah) dan 
mancanegara

•	 Layanan support yang sigap dan responsif 24 
jam

•	 Penyedia perlengkapan ibadah dan oleh-oleh 
khas Timur Tengah dengan kualitas terjamin 
dan produk asli Saudi 

•	 Packaging yang cantik dan siap untuk 
kebutuhan pribadi maupun hadiah 

•	 Proses pembelian praktis dengan pelayanan 
yang ramah dan profesional 
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LAYANAN KAMI

07
BAITUL MAQDIS-
SPECIALIST in AQSHA 
JOURNEY

Menghadirkan perjalanan religi yang 
bermakna, nyaman, dan berkesan 
mendalam.

•	 Layanan land arrangement berkualitas 
dengan pengelolaan profesional 

•	 Perjalanan grup dengan pembimbing 
berpengalaman dan berkompeten 

•	 Itinerary terstruktur untuk eksplorasi sejarah 
dan spiritual yang lebih mendalam 

•	 Mengutamakan kenyamanan, keamanan, dan 
pengalaman perjalanan yang terarah
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KENAPA MEMILIH KAMI

Pendampingan 
Intensif

Pendampingan 
intensif sejak 
pendaftaran 

hingga kepulangan 
memastikan 

perjalanan lebih 
terarah.

Transparansi Biaya
Struktur biaya 

transparan tanpa 
komponen 

tersembunyi, 
membantu 

perencanaan 
finansial lebih 

terkontrol.

Kepastian Kuota
Jamaah 

mendapatkan 
kuota resmi dan 

nomor porsi 
memberikan 
ketenangan 

perencanaan 
ibadah.

Fleksibilitas 
Program

Pilihan program 
fleksibel 

memungkinkan 
penyesuaian 
kebutuhan 

personal maupun 
korporasi.

Prioritas  
Kenyamanan

Tersedia akses 
hotel yang strategis 

dan maktab 
nyaman sehingga 

meningkatkan 
kualitas pengalaman 

ibadah.

Fleksibilitas  
Program

Pilihan program 
fleksibel 

memungkinkan 
penyesuaian 
kebutuhan 

personal maupun 
korporasi.
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KLIEN KAMI
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LEGALITAS

 

 

    2026 This document has been issued as a 
ceremonial certificate as of the date of issue 
and does not constitute conclusive proof of 
certification and good standing. The official 
certification status can be validated online at: 
https://www.checkacode.com 

 

 
 

Certificate of Accreditation 
The International Air Transport Association (IATA) is proud to certify that 

               PT IBS Buana Sejahtera 
Aqobah Travel 

         South Tangerang, Indonesia 
has met the professional standards of the International Air Transport Association 
to promote and sell international air passenger transportation. 

IATA code:  15333824                       Accreditation Type: GoStandard                       Certificate validity: 2026 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           
 
 
 
 

 

 
 

 
Juan Antonio Rodriguez 
Executive Director,  
Remittance & Settlement, BSP and CASS 
P&S-Global Delivery Center                          
 

                                             
  

              
 

Winnifred Yoong 
Regional Director, Distribution and Payment 
Asia Pacific
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GALERI KAMI
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GALERI KAMI
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Kantor Cabang
Padang, Sumatera Barat
Jl. Baypass KM. 15 Aia Pacah Kec. Koto 
Tangah, Padang, Sumatera Barat.

Yogyakarta, Jawa Tengah
Jl. Veteran No. 61, Warungboto, 
Umbulharjo, Yogyakarta.

Kantor Pusat Operasional
Jl. Mandar Utama DC-01 No. 3 Bintaro 
Jaya Sektor 3A, Tangerang Selatan 
15225

Telp/ Phone. 021 7369 2722

Ambon, Maluku
Jl. Kebuh Cengkeh, Perempatan MTS 
Negeri, Perumahan KBMMT, Ambon.


